
MSC订舱流程（试运行版本）
以下为MSC在我司订舱的操作流程，烦请仔细阅读以下内容，如有疑问之处请联系我司客服，谢谢合作

*目前，我司门户网站只接受普柜的BOOKING，自由柜、冻柜、特种柜及危险品无法在我司订舱，烦请联系MSC客服订舱。

请登录福州外代电子商务平台（www.penavicofz.com），左侧菜单栏选择“订舱在线录入”，船东选择MSC
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订舱时请遵循以下要求填写

合约号、NAME ACCOUNT规则
   ①合约号为必填项，如无合约号或有疑问请咨询MSC客服

   ②NAME ACCOUNT 请填写公司全称
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2)卸货港航线、穿梭巴士、装货港规则

  ①点击放大镜选择卸货港，当卸货港选择完成后，置顶service为MSC优先推荐航线，如需更改航线可通过service的下拉框进行选择，航线选择完成后便可选择经过该航线的船名航次。（请按顺序卸货港——航线——船名航次选择）
  ②若有穿梭巴士，请选择穿梭巴士ETD（时间）,穿梭巴士船名航次不知可不填，穿梭巴士ETD选择完成后，收货地点默认为马尾。（穿梭巴士时间只能选择周一、周四、周天）
  ③装货港根据卸货港和船名航次默认，请核对清楚，如需更改请点击放大镜

  ④若没有穿梭巴士，请勿填写收货地点
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目的地规则

  （若需删除目的地，请双击目的地文本框）
  ①目的地为美国内陆点时（当选择完目的地后，目的地邮编下拉框可进行选择）
目的地场站为“DOOR”时，邮编为必选项。

目的地场站为“RAMP”时，可不选择邮编。

  ②目的地为非美国内陆点时（当选择完目的地后，目的地邮编下拉框可进行选择）
无论“目的地场站”选择任何选项，若目的地邮编下拉框内有选项则必须进行选择，若下拉框内无选项则无需选择（若目的地邮编下拉框有选项，货代没有进行选择，则无法提交订舱）

③目的地与卸货港完全一致请不要填写目的地
[image: image4.png]BROMIRE A v

Bem | 11 R
wERR  WER v ERR
WEEER

Em———— (==





4）收货人、发货人、通知人规则

   ①收货人、发货人、通知人中的公司名、地址、电话、传真为必填项（填写完成后请点击保存）

   ②烦请填写与提单一致的信息。
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5）货物信息规则

   ①货名、唛码、短品名、包装、商品编码、件数、毛重、体积、箱量均为必填项

     （如果不能完全确认商品编码，请尽量选择大类的商品编码，比如四位或者六位商品编码）
②货名输入完成后点击“敏感品名”检测货名中是否有敏感品名（如果发现敏感名，

请与福州当地客服人员联系后再订舱）

③货物尺寸为20，毛重超过21500KGS时，请选择超重柜（页面超重选项选择Y）
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6）付款方式选择“PREPAID”，付款地点使用默认

   付款方式选择“COLLECT”，付款地点留空，请勿填写
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付款方式选择“ELSEWHERE”，付款地点请根据货代需求自行选择，同时请输入MSCCODE、付款公司、地址（三个均为必填项），其他字段货代根据需要填写

   （如若需要第三地付款，没有MSCCODE，烦请联系MSC客服申请）
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若货代没有SCAC CODE时 ,AMS/ACI类型烦请选择船东申报，AMS/ACI付款方式货代自行选择

   若货代有SCAC CODE时，可以选择船东申报或者货代自行申报，当选择货代自行申报时，SCAC CODE为必填项
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订舱联系人中的邮箱地址请认真填写，成功订舱后MSC放箱单会发送至所填写的邮箱中，如果需要填写多个邮箱，烦请用分号进行分割
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烦请认真填写订舱页面的内容，并注意查看页面红字提醒，按页面提示规范填写

   以下为各别港口所需注意的录入规则

  ①当卸货港为巴西港口时，CNPJ NO为必填项（卸货港选择巴西港口后，此文本框会自动出现                                

   当卸货港为巴西港口时，小柜20’都需要订超重柜

  ② 以下港口无法在我司系统订舱，烦请联系MSC客服

       利比亚港口：BINGAZI;；KHOMS；MISURATA；TRIPOLI

       叙利亚港口：LATTAKIA；TARTUS

  ③当卸货港为加蓬港口，BIECT NO为必填项（卸货港选择加蓬港口后，此文本框会自动出现）

  ④以下港口，ISPS需进行选择（卸货港选择完成后，此文本框会自动出现）

        MARIEL

        SANTIAGO DE CUBA

        CARTAGENA

        BUENAVENTURA

        CAUCEDO

        RIO HAINA

        SAN JUAN

        NASSAU

        PUERTO CORTES

        ROATAN

        BALBOA

        PUERTO QUETZAL

        DAKAR

        ABIDJAN

        SAN-PEDRO

        FREETOWN

        卸货港或者内陆点为美国港口

  ⑤以下卸货港，WHARFAGE需进行选择（卸货港选择完成后，此文本框会自动出现）

        SAN JUAN

        NASSAU

        ACAJUTLA

        HOUSTON

        MIAMI

        MOBILE

        NEW ORLEANS

        PHILADELPHIA

        TAMPA

        PARAMARIBO

   ⑥非美线港口，ENS需进行选择（卸货港选择完成后，此文本框会自动出现）

   ⑦欧地线港口，DTHC需进行选择（卸货港选择完成后，此文本框会自动出现）

   ⑧制裁国家及地区需提交附件资料给MSC客服

     伊朗港口：BANDAR ABBAS SHAHID RAJAEE CONTAINER TERMINAL

               BANDAR HKHOMEINI

               BUSHEHR

               KHOPPAMSHAHR

     俄罗斯港口：ARKHANGELSK

                 KALININGRAD

                 NOVOROSSIYSK

                 SAINT PETERSBURG

     苏丹港口：PORT SUDAN

     利比亚港口：BINGAZI

                 KHOMS

                 MISURATA

                 TRIPOLI

   ⑨以下港口不能在我司平台订舱，烦请联系MSC客服

     叙利亚港口：LATTAKIA

                 TARTUS        

BOOKING确认后，以下状态货代允许修改，并且只能在我司网站上进行一次修改

   ①船东反馈状态为“新增接受”，EDI发送状态为“成功”   

   ②船东反馈状态为“新增拒绝”，EDI发送状态为“成功”

   ③船东反馈状态为“新增待确认”，EDI发送状态为“有误”

关注EDI状态，我司成功发送EDI后，EDI发送状态由“待反馈”变成成功，如下图：
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   此时可以点击该票详细，查看船东反馈便可以看到船东返回来的信息。

船东反馈成功：
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②船东反馈拒绝：
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5、修改操作，进行完修改后，客人可以在页面上看到文本框变红以及下拉框变成淡蓝色的现象。这些标记着客人自己曾进行了哪些项的修改。

6、BOOKING确认后，您若要退订，需联系MSC客服进行处理，平台暂时不能进行CANCEL操作。


